Анализ обращений граждан поступивших в комитет по образованию Администрации Курьинского района в 2025 году.
	Работа с обращениями граждан – важнейший элемент в реализации принципа открытости комитета по образованию Администрации Курьинского района. Работа с обращениями граждан в комитете по образованию организована и проводится в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
	В 2025 году в комитет по образованию поступило 17 обращений граждан. Необходимо отметить, что по сравнению с прошлым годом количество обращений увеличилось на 4.
	Если провести анализ по тематике обращений, то лидирующее положение занимают обращения по капитальному ремонту МКОУ «Краснознаменская сош». Их поступило 10 обращений, что составило 58 % от общего числа обращений.
[bookmark: _GoBack]	На втором месте по количеству обращений, это обращения по работе структурного подразделения МКОУ «Колыванская сош» «Детский сад Солнышко». За 2025 год поступило 6 обращений, что составило 35% от общего числа обращений.
	Все поступившие обращения не остались без внимания, даны исчерпывающие ответы в сроки, предусмотренные законодательством Российской Федерации, нарушений рассмотрения сроков обращения граждан допущено не было. Другое дело, что ответы не всегда совпадают с пожеланиями граждан. В этом случаи даются необходимые разъяснения, с обязательной ссылкой на законодательные акты.
	Вопрос о работе с обращениями граждан стоит на постоянном контроле. 


	

